FAQ

MIETZEITRAUM

Der Mietpreis bei Aufbautagen und Abbautagen bezieht sich auf eine Mietdauer von 10 Stunden.
Eine Verlangerung ist nach Absprache stundenweise moglich.

ANLIEFERUNG & ABHOLUNG

Anlieferungen zur UNION HALLE sind nur nach vorheriger Absprache mit unserer Projektleitung
moglich. Alle Anlieferungen werden vorab von unserem Team beim Pfortner angemeldet, um eine
Vorfahrt der Lieferanten zu erméglichen.

Die Schranke ist von Montag bis Freitag von 07.30 Uhr bis 19.00 Uhr besetzt und am Samstag von
08.30 Uhr bis 16.00 Uhr.

ANLIEFERUNG IM VORFELD IHRER VERANSTALTUNG

Im Rahmen lhrer Veranstaltung kénnen Sie Pakete an folgende Adresse senden:

UNION HALLE GMBH
Hanauer LandstraRe 184
60314 Frankfurt

Ganz wichtig: Bitte informieren Sie unbedingt vorab das Team der UNION HALLE!

ANFAHRT + PARKEN

Bei der Anfahrt zur UNION HALLE profitieren Sie von einem direkten
Autobahnanschluss, sowie bester Erreichbarkeit tiber Nah- und Fernverkehr.

Hinter dem UNION-Gelande, in der Lindleystral3e, befinden sich ein Parkhaus
sowie zahlreiche Parkbuchten, die je nach Verfugbarkeit genutzt werden kénnen.
Von hier aus gibt es einen direkten Zugang zum UNION Gelande

Wir bitten um lhr Verstandnis, dass Tickets fir das UNION Parkhaus nicht von
unserem Team entwertet werden kénnen.

AUFZUGE

Ein Lastenaufzug zur Materialeinbringung befindet sich auf dem Vorplatz der UNION HALLE, mit
direktem Zugang zum Cateringbereich in der unteren Ebene.

Fur mobilitatseingeschrénkte Personen gibt es einen Personenaufzug, welcher den Zugang zur
unteren Ebene gewahrleistet.
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ANFRAGEN

Um lhnen ein malRgeschneidertes Angebot erstellen zu kénnen sind die folgenden Informationen zu
lhrer geplanten Veranstaltung relevant:

» Datum der Veranstaltung

* Anlass des Events

* Personenzahl (wenn bereits vorhanden)

* weitere Anforderungen (z.B. Bestuhlungskonzept, Veranstaltungstechnik, Catering-Wunsche)
 Im besten Fall liegt bereits eine Agenda oder ein grober Ablaufplan vor

CATERING

Wir bieten Uber unsere exklusiven Catering-Partner kulinarisch hochwertige Catering-Konzepte an.
Dabei besteht die Auswahl zwischen Buffets, gesetztem Mend, flying Fingerfood, Live-Cooking-
Stationen sowie Mitternachtssnacks.

Selbstverstandlich werden alle Speisen nach Ihren Wiinschen zubereitet; sei es vegetarisch, vegan,
gluten- oder laktosefrei.

GETRANKE

Wir bieten fir Ihre Veranstaltung drei Getrankepauschalen an:

Getrankepauschale ,Alkoholfrei”
Alkoholfreie Kaltgetranke, Kaffee, Tee, auf Wunsch Detox-Water,

Getrankepauschale ,Classic”
Alkoholfreie Kaltgetranke, Kaffee, Tee, Bier, Wein, auf Wunsch Prosecco

Getrankepauschale ,Longdrinks*
zuséatzlich zu ,Classic” 3 Longdrinks lhrer Wahl

Wir bitten um lhr Verstandnis, dass eine ausschlieRRliche Abrechnung der Getranke nach Verbrauch
nicht moglich ist. Die vollstandige Getrankekarte erhalten Sie auf Anfrage.

RAUCHEN

Im gesamten Gebaude ist das Rauchen nicht gestattet. Die Brandmeldeanlage kann im Falle
von Rauch auslosen.

Zum Rauchen nutzen Sie bitte den Raucherbereich auf dem Vorplatz.

Ein durch Zuwiderhandlung ausgeléster Einsatz der Feuerwehr ist vom Veranstalter zu
bezahlen.

Sie haben noch weitere Fragen?
Zdgern Sie nicht und kontaktieren Sie uns!



